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เทศบาลต าบลหวัส าโรง 
อ าเภอแปลงยาว   จังหวดัฉะเชิงเทรา 

 
 



ค าน า 

 ในช่วงที่ผ่านมา ระบบราชการไทยมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองค์กรให้เป็นผู้มีความรู้รอบด้าน    มิใช่เพียงรู้
ลึก ในงานด้านใดด้านหนึ่งเพียงด้านเดียว ประกอบกับกระแสโลกาภิวัตน์  ท า ให้เกิดความ เปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร  การพัฒนาสังคมและการเมือง  การพัฒนาขีดความสามารถของ
ประเทศ   ในการแข่งขันสู่ระดับสากล  ส่งผลให้ระบบราชการต้องปรับตัวให้เท่าทันและ รองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา  การบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐจึงมีสิ่งท้าทายที่ต้องเผชิญ กับสภาวะ
แวดล้อม  ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  และท าให้บุคลากรมีความสุขในการท างาน  จ าเป็นต้องอาศัยการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

 เทศบาลต าบลหัวส าโรง   จึงได้ด าเนินการจัดท านโยบายและกลยุทธ์ การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
ขึ้น เพื่อสร้างระบบบริหาร และพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ  เพ่ือสร้างบุคลากรที่มีคุณธรรม สมรรถนะสูง เพ่ือ
เตรียมความพร้อมรับให้ทันกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง ให้สอดคล้องกับความคาดหวังของรัฐบาล และ 
การบริการ ประชาชน ตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. ๒๔๙๖ และท่ี แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติแผน
และขั้นตอนการกระจาย อ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้อย่าง บรรลุเปูาหมายต่อไป 
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นโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคล  
เทศบาลต าบลหัวส าโรง   อ าเภอแปลงยาว   จังหวัดฉะเชิงเทรา 

๑. ความเป็นมา 

 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล  จะต้องมีความรู้  ความเข้าใจในกระบวนการ  และ กิจกรรม 
ต่างๆ  ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  และเข้าใจในกฎหมาย  ระเบียบ  และวิธีปฏิบัติต่างๆ  ที่ ควบคุมและ
ก ากับการ  ด าเนินการ  เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความรู้  ความสามารถเหมาะสมเข้ามาสู่องค์กร  โดยยึดหลักของ
คุณธรรมในการด าเนินการ  ประกอบกับเป็นการผลักดันให้ผู้บู้ริหารและผู้ปฎิบัติงาน  ต้องมองบทบาท ตนเอง
เลยออกไปจากกรอบ ความคิดเดิมไปสู่บทบาท  และกระบวนทัศน์ใหม่  ที่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของ 
ความสามารถ  ความสัมฤทธิผล  และความเจริญที่มั่นคง  ยั่งยืน  ให้กับบุคลากรและองค์กร  เปูาหมายการ
พัฒนาระบบบริหารงานบุคคล   แนวคิดและ ทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของ รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จึงก าหนด
เปูาหมายของการพัฒนา ระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น   

                    เทศบาลต าบลหัวส าโรง  ตั้งอยู่เลขท่ี 199 หมู่ที่ 1  ต าบลหัวส าโรง  อ าเภอแปลงยาว จังหวัด
ฉะเชิงเทรา  มีเขตพ้ืนที่การปกครองประมาณ 8.88 ตารางกิโลเมตร  หรือประมาณ 5,550 ไร่ อยู่ห่างจาก
จังหวัดฉะเชิงเทรา  ประมาณ 35 กิโลเมตร  อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร  ประมาณ 100 กิโลเมตร  และห่าง
จากจังหวัดชลบุรี  ประมาณ 50 กิโลเมตร  ครอบคลุมพ้ืนที่บางส่วนของหมู่ที่ 1,2,3,7,8,12  และหมู่ 4 เต็ม
พ้ืนที่มีอาณาเขตติดต่อดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดต่อกับ อบต.หัวส าโรง    อ.แปลงยาว   จ.ฉะเชิงเทรา 
ทิศใต ้  ติดต่อกับ อบต.หัวส าโรง อ.แปลงยาว   จ.ฉะเชิงเทรา 
ทิศตะวันออก ติดต่อกับ อบต.หัวส าโรง อ.แปลงยาว   จ.ฉะเชิงเทรา 
ทิศใต้   ติดต่อกับ อบต.หัวส าโรง อ.แปลงยาว   จ.ฉะเชิงเทรา 

 ครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลหัวส าโรง  มีจ านวน  3,834  ครัวเรือน ประชากรรวม  6,701  คน จ าแนก
เป็นประชากรเพศชาย 3,288  คน เพศหญิง  3,413 คน ประชากรตามทะเบียนราษฎร 6,701  คน (ข้อมูล 
ณ กันยายน 2563) 

 ภารกิจหลัก และภารกิจรองที่เทศบาลจะด าเนินการ 
 ภารกิจหลัก 

(๑) ด้านการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเช่น ถนน สะพาน เป็นต้น 
(๒) การปรับปรุงและพัฒนาสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟูา น้ าประปา เป็นต้น 
(3)  การรักษาความสะอาดถนน ทางน้ า ทางเดิน ที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัดมูลฝอยสิ่งปฏิกูล                                                                                                                 

 (4)  การปูองกันและระงับโรคติดต่อ 
(5)  การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(6)  การพัฒนาและปรับปรุงการเมืองและการบริหาร 
(7)  การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
(8)  การส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มอาชีพและการเพ่ิมรายได้แก่ราษฎร 
(9)  การฟ้ืนฟูและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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(10)  การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา คนพิการและผู้ด้อยโอกาส 
(11)  การส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
(12)  การส่งเสริมและเสริมสร้างให้ราษฎรมีสุขภาพแข็งแรง 
(13)  การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
(14)  การจัดท าแผนพัฒนาเทศบาล 
(15)  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

ภารกิจรอง 
(๑)  การจัดระเบียบชุมชน สังคมและการรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย   
(๒)  การคุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(๓) การสนับสนุนและส่งเสริมอุตสาหกรรมในครัวเรือน 
(๔)  การคุ้มครองดูแลและรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
(๕)  การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณีในท้องถิ่น 
(๖)  การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพกลุ่มอาชีพ 
(๗)  การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
(๘)  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนประกอบการค้า 
(๙)  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
(๑๐)  การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
(๑๑)  การจัดการ การบ ารุง และการใช้ประโยชน์จากปุาไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(๑๒) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและรักษาความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สินของราษฎร 
 

 รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครอง ส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ 
แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐบาล   นโยบายผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๒. วิสัยทัศน์ 
 วิสัยทัศน์ของเทศบาลต าบลหัวส าโรงคือ  “หัวส ำโรงชุมชนเข้มแข็ง  แหล่งวัฒนธรรม  น ำด้ำน
กำรศึกษำ  มีธรรมำภิบำล  กำรพัฒนำยั่งยืน”  

3. พันธกิจ 
พันธกิจ ของเทศบาลต าบลหัวส าโรง 
  1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภคให้ได้มาตรฐานและเพียงพอ 
  2. พัฒนาด้านคุณภาพการสื่อสาร 
  3. การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
  4. การเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพ่ือมุ่งสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 
  5. อนุรักษ์ ฟื้นฟูประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  6. การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน 
  7.  ส่งเสริมด้านสาธารณสุข สังคมสงเคราะห์ นันทนาการ 
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  8. ส่งเสริมอาชีพให้ประชาชนมีรายได้เพ่ิมมากข้ึน และมีความอยู่ดีกินดี 
๔. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เสริมสร้าง ปรับปรุง พัฒนา โครงสร้างพื้นฐาน และการให้บริการด้านความจ าเป็นพื้นฐาน 
  ๒. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นในอนาคต   
  ๓. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนในเขตเทศบาลได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง   
  ๔. บริหารจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในระดับที่มีเหมาะสมกับการด ารงชีวิต   
  ๕. ประชาชนในเขตเทศบาลมีความมั่นคงในการด ารงชีวิต และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข มี
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
  ๖. พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ปูองกันและควบคุมโรคในชุมชนอย่างทั่วถึง    
  ๗. อนุรักษ์ ศิลป วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่นให้คงอยู่   
  ๘. พัฒนาการบริหารงาน และทรัพยากรบุคคลของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

5.การวิเคราะห์ ของเทศบาลต าบลหัวส าโรง 
 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม   (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ์ ส าหรับองค์กร  ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนด  จุดแข็ง และ จุดอ่อน ขององค์กร จากสภาพแวดล้อม
ภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก  ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัย ต่าง ๆ ต่อการท างาน
ขององค์กร การวิเคราะห์ SWOT Analysis  เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์  เพ่ือให้ ผู้บริหารรู้จุด
แข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  และอุปสรรค์ขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลง
ทาง  นอกจากนี้ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อน ไปยังเปูาหมายได้ดีหรือไม่  มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการ 
ท างานในองค์กรยังมีประสิทธิภาพอยู่  มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไร  ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม   
SWOT Analysis มีปัจจัยที่ควรน ามาพิจารณา  

การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
 การวิเคราะห์กรอบการจัดท ายุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
      เทศบาลต าบลหัวส าโรงได้ท าการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม   (SWOT Analysis) ที่

เกี่ยวข้องกับองค์กร เพ่ือมาสนับสนุนการวางแผนการจัดท ายุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น โดยได้จ าแนกผลการ 
วิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน    และปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสและอุปสรรคของเทศบาล
ต าบลหัวส าโรง โดยสรุปประเด็นที่ส าคัญได้ดังนี้      

 จุดแข็ง  (S : Strength) 
- ผู้บริหารมีนโยบายที่ชัดเจนในการบริหารและพัฒนาเทศบาลให้สามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการของประชาชน    โดยยึดหลักธรรมาภิบาล    บริหารจัดการองค์กรอย่างโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได ้    

- การแบ่งเขตชุมชนของเทศบาลฯ    ได้แบ่งเขตพ้ืนที่ชุมชนออกเป็น 9 ชุมชน    ซึ่ง
ครอบคลุมพ้ืนที่เทศบาล   โดยมีประธานชุมชนเป็นผู้น าการบริหารจัดการชุมชนของตนเอง สามารถตอบสนอง
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนได้อย่างทั่วถึง 

/- มีทางหลวงแผ่นดิน... 
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- มีทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 3551 ผ่าน 
- มีคลองชลประทานท่าลาดผ่าน 
- ท าการเกษตรกรรมได้ตลอดทั้งปี                                                                                      

 จุดอ่อน  (W : Weakness) 
- เป็นเทศบาลขนาดเล็ก มีการจัดเก็บรายได้น้อย งบประมาณมีจ ากัด 
- การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานในบางโครงการมีความล่าช้า 
- การพ่ึงพาทรัพยากรธรรมชาติ และการบริหารที่มีอยู่อย่างจ ากัด  

  โอกาส  (O : Opportunities) 
- เทศบาลตั้งอยู่ใกล้กับนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิตี้ 
- การได้รับความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
- มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้มากข้ึน 
- มีการรวมตัวกันจัดตั้งกลุ่มอาชีพ ส่งเสริมอาชีพ 
- มีการขยายตัวของเศรษฐกิจในชุมชน 

 อุปสรรค  (T : Threats) 
- การขยายตัวของชุมชน และการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ 
- ปัญหามลภาวะจากภาคอุตสาหกรรมส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม 

   - ความสูญเสียที่เกิดจากภัยธรรมชาติ 
๖. นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลหัวส าโรง 
 เทศบาลต าบลหัวส าโรง  ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคลื่อน การ
ด าเนินงานขององคก์ร จึงไดก้ าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น ส าหรับใช้เป็นกรอบ และ แนวทาง 
ในการจัดท า แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรบุคคล ให้การบริหาร
ทรัพยากร บุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ผู้ปฎิบัติงานมีความสุข ขวัญและก าลังใจดี 
พึงพอใจในการ ปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน จึงมีนโยบายด้านต่างๆ ดังนี้    
 ๑. ด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและอัตราก าลัง  เปูาประสงค์  วางแผน สนับสนุนและ 
ส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง  และการบริหารอัตราก าลัง ให้เหมาะสมกับภารกิจ
ขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมี
ระบบการ ประเมินผลที่มีประสิทธิผลเชื่อมโยงกับผลตอบแทน และการการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึง
ประสงค์ของพนักงานทีอ่งค์กรคาดหวัง 

 กลยุทธ์   
  ๑. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคลอ้งกับวิสัยทัศน์  
  ๒. จัดท า สมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทั้ง ด้านการ
สรรหา การเลื่อนขั้นและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฎิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ 
การบริหารผลตอบแทน    
 ๓. จัดท า สายอาชีพและเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ    
 ๔. จัดท า ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก    
 ๕. จัดท า แผนการสืบทอดต าแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
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 ๒. ด้านการพัฒนาบุคลากร  เปูาประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบทั่วถึง และต่อเนื่อง 
โดยการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ 
วิสัยทัศน ์และ ยทุธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ และประสบผลส าเร็จตามเปูาหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรใน
องค์กร   
 กลยุทธ์   
 ๑. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอตัราก าลัง ๓ ปี   
 ๒. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร    
 ๓. จัดท า แผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ       
 ๔. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน ทุก ระดับ 
ตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง  
 ๕. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และ
อุทิศตนเพื่อองค์กร   
 ๖. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้   การ
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 3. ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ  เปูาประสงค์  ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและ
เป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน ปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนการตัดสินใจ ใน
การปฎิบัติงาน และใช้บริหารงานด้านบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
กลยุทธ์    
 ๑. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร   
  ๒. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดา้นการบริหารจัดการบุคลากร    
  ๓. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ
รองรับการใช้งานระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนาระบบใน อนาคต  
 ๔. ด้านการประเมินประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคลและการจัดสวัสดิการเปูาประสงค์เสริมสร้ าง
ความมั่นคง ขวัญก าลังใจคุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับ
องค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่อง ทางการ
สื่อสารให้สิ่งจูงใจผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ในการ
ท างานตามความจา เป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด และ สนับสนุนการดา เนินกิจกรรมเพ่ือ 
สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ      
 กลยุทธ์    
 ๑. ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฎิบัติราชการให้เหมาะสมเป็นธรรม เป็น
ที่ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน   
  ๑. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน      
  ๒. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน   
  ๓. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  ๔. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ   
  ๕. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
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๗. แผนปฏิบัติการ/โครงการ  
  แผนปฏิบัติการ/โครงการ เพ่ือรองรับนโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ เทศบาล
ต าบลหัวส าโรง   ให้ด าเนินการจัดท าเป็นแผนด าเนินงานเป็นรายปี 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลเทศบาลต าบลหัวส าโรง อ าเภอแปลงยาว   จังหวัดฉะเชิงเทรา    
  กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล  จะต้องมีความรู้  ความเข้าใจในกระบวนการ  และ กิจกรรม
ต่างๆ  ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  และเข้าใจในกฎหมาย  ระเบียบ  และวิธีปฏิบัติต่างๆ  ที่ ควบคุมและ
ก า กับการด าเนินการ  เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความรู้  ความสามารถเหมาะสมเข้ามาสู่องค์กร  โดยยึด หลักของ
คุณธรรมในการด าเนินการ  ประกอบกับเป็นการผลักดันให้ผู้บริหารและผู้ปฎิบัติงาน  ต้องมองบทบาท ตนเอง
เลยออกไปจากกรอบความคิดเดิมไปสู่บทบาท  และกระบวนทัศน์ใหม่  ที่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของ 
ความสามารถ ความสัมฤทธิผล  และความเจริญที่มั่นคง ยั่งยืน ให้กับบุคลากรและองค์กร  

 เป้าหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล     
 แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริ หารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐรรมนูญ
และหลักการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จึงก าหนดเปูาหมายของการพัฒนาระบบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  ดังนี้ 
  ๑. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีระบบการบริหารงานบุคคล  ที่มีความเป็นอิสระตาม เจตนารมณ์
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  โดยเป็นระบบที่ยึดหลักการการบริหารกิจการบานเมือง และสังคมที่ดี  
 ๒. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีระบบการบริ หารงานบุคคลที่มีความทนสมัย  และมี ประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล  ในการบริหารงาน  สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลในการบริหารละจัดการให้เกิด ประโยชน์สู งสุด  
โดยมีค่าใช้จ่ายด้านบุคคลไม่เกินร้อยละ  40  ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี   
 ๓. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ท าให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ รองรับ
ภารกิจ ได้รับการถ่ายโอนจากราชการบริหารส่วนกลาง  และราชการบริหารส่วนภูมิภาคตามแผนการ กระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2543  ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
 ๔. สงเสริมให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคล เพ่ือ
ตอบสนองนโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุ่งเน้นที่กระบวนการบริหาร ทรัพยากรบุคคลใน
ด้านต่างๆ  ดังนี้ 

๑. นโยบายวิคราะห์อัตราก าลัง   
  เพ่ือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองค์กรมีประสิทธิภาพ  ได้มีการใช้ 
เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดต่างๆ  ในการวางแผนอัตราก าลัง  โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงานเพ่ือ 
เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร  รวมทั้งโครงสร้างองค์กรและต าแหน่งอย่ามีประสิทธิภาพ  
เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด  น าไปสู่การบรรลุพันธกิจขององค์กร ต่อไป   

๒. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก     
 การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเป็นสิ่งที่องค์กรให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มี คุณภาพ
เทศบาล จึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจ้างในระบบเปิด และการรับโอนย้ายพนักงานส่วนท้องถิ่นตามประกาศ
คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  ส าหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล  เทศบาลต าบลหัวส าโรง  ให้
ความส าคัญกับการคัดเลือกบุคลากร  โดยยึดหลักความรู้  ความสามารถ  คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน  
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 ควบคู่กับความเป็นคนดี  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะด า เนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันของ
คณะกรรมการแผนอัตราก าลัง  3  ปี   เพ่ือให้การคัดเลือกเป็นไปอย่างโปร่งใส  และมีความหมาะสมกับ ต า 
แหน่งงาน  รวมทั้งใชั้เทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน  ซึ่งมั่งส่งเสริมให้บุคลากรนั้นๆ  ประสบ
ความส าเร็จในสายวิชาชีพ  และจะน าไปสู่ความส าเร็จอย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป 

๓. นโยบายด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน  
 เทศบาลมีการประเมินผลการปฏบัติงานของพนักงานเทศบาลอย่างเป็นธรรม  รวมทั้ งเป็นไป ตาม
นโยบายละกลยุทธ์ของทุกสายงาน  โดยน าระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI)  จากเปูาหมายของ องค์กรลง
สู่ระดับหน่วยงานและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง   ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถ ต่างๆ 
Corporate  Competency  เทศบาลนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติของพนักงานและผู้บริหารเพ่ือ น าไปสู่
การบรรลุเปูาหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป   

 ๔. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เทศบาลน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เพ่ือสนับสนุน การ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความรวดเร็ว  ถูกต้อง  และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  เช่น  การสรรหาและ 
เลือกสรรพนักงานเทศบาล  (การประกาศรับโอนย้ายพนักงานเทศบาล  การรับสมัครพนักงานจ้าง)  ระบบ 
กระบวนการกสารอิเลคทรอนิกส์  ระบบการจัดการข้อมูลความรู้และการประเมินขีดความสามารถ  และการ 
จัดท า แผนพัฒนาบุคลากร  ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  ผู้พิการ และผ้ตูติดเช้อ HIV)  
ระบกระบวนการจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิคส์ (EGP)  ระบบบันทึกบัญชี (E-laas)  ระบบ ศูนย์ข้อมูล
บุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR)  นอกจากนั้น  เทศบาลต าบลหัวส าโรง  ได้ใช้ข้อมูลต่างๆ นี้  ไปใช้สนับสนุน
การตัดสินใจและการก าหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ให้องค์กรประสบ ความส า เร็จ
อย่างยั่งยืน  และเป็นการรองรับ Thailand  4.0  ต่อไป   

๕. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน     
 เทศบาลต าบลหัวส าโรง  มีการก าหนดผลตอบแทน  สิทธิประโยชน์  และสวัสดิการต่างๆ  ตามความ
รบัผิดอบ สอดคล้องกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองค์กร  โดยมีการประเมิน และวิเคราะห์
ค่างานามาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้มีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับ หน้าที่ความ
รับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งให้สอดคล้องกับการด าเนินขององค์กร  เพ่ือให้พนักงานได้รับ ผลตอบแทน  สิทธิ
ประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นไปตามระเบียบ  กฎหมาย  อย่างเป็นธรรม 

๖. นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร   
  เทศบาลต าบลหัวส าโรง  ให้ความส าคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร สมาชิก
สภาศาล  และพนักงานเทศบาลุกระดับภายในองค์กร  รวมทั้ งการสื่อสารภายในองค์กรแบบ 2 ทาง (Two 
way ommunication)  เพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่างๆ  แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง  น าเสนอ แนวคิดใหม่ๆ  เชิง
สร้างสรรค์ของพนักงาน  และน าผลที่ได้ไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานและกระบวนการ ต่างๆ  ให้มีระ
สิทธิภาพมากยิ่งข้น  และส่งเสริมการท างานเป็นทีม (Team of Profesionals)  โดยมุ่งเน้นการ สร้างค่านิยม
ละวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งในปทีี่ ผ่านมา 
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เทศบาลต าบลหัวส าโรง จึงจัดกิจกรรมต่างๆ  มากมาย  เช่น  การจัดกิจกรรมท าความสะอาดในส านักงาน
เทศบาล (กิจกรรม  5 ส )  การจัดกิจกรรมจิตอาสาร่วมกับประชาชนทั่วไป ในเขตเทศบาลต าบลหัวส าโรง 

การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๑. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตราก าลัง รายการ 

รายการ ตัวชี้วัด 
แผนอัตราก าลัง ๑. ใช้แผนอัตราก าลัง 3  ปี   ของเทศบาลต าบลหัวส าโรง  ในการ

วิเคราะห์อัตราก าลัง เพ่ือจัดท ากรอบอัตราก าลังพนักงานเทศบาลใน  
แต่ละส่วนราชการ  และน าไปสู่การก าหนดจ านวนประเภท  และระดับ 
ต าแหน่ง  เสนอ คณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี   ของ 
เทศบาลต าบลหัวส าโรง พิจารณา   
๒. มีการติดตาม  ประเมินผล  และปรับปรุงแผน  อัตราก าลัง ๓ ปี  
อย่างต่อเนื่อง  และน าไปสู่การก าหนด  จ านวนต าแหน่ง เพ่ิม หรือ ลด
จ านวนต าแหน่ง  เสนอ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด
ฉะเชิงเทรา เช่น  การปรับปรุงต าแหน่ง     ส าหรับพนักงานเทศบาลให้
ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น,  การขอเพ่ิมอัตราก าลังข้าราชการ/พนักงานจ้าง, 
การปรับเปลี่ยนต าแหน่งพนักงานจ้างทั่วไปเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ 

 

๒. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวชี้วัด 
การสรรหาและคัดเลือก ๑. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและหลักเกณฑ์ของ

คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดก าหนด   
๒. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ 
 ุ  และแต่งตั้ง ตามระเบียบ ประกาศ/มติ ก.ท.จ. อย่างชัดเจน  
 ๓. มีแผนและสามารถสรรหา  บรรจุ  และแต่งตั้ ง ได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง 3 ปี    
๔. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตามกรอบอัตรา ก าลัง 3 ปี    
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๓. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 

รายการ ตัวชี้วัด 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  เพ่ือ

ประเมินผลกาปฏิบัติงานส าหรับเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการ/เลื่อน
ค่าตอบแทนของพนักงานจ้าง  
๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ของแต่ละ
ต าแหน่ง แต่ละกอง / ส่วนเพ่ือก าหนดเป็นเงื่อน ไขในการคัดเลือก
บุคคลที่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพ  
และเป็นเงื่อนไขในการก าหนดระดับต าแหน่งให้สูงขึ้น    
 ๓. ผลการประเมินที่ได้สามารถจ าแนกความแตกต่าง และจัดล าดับผล
การปฏิบัติงานของพนักงานได้อย่างชัดเจนและและมีประสิทธิภาพ  
เพ่ือใช้ประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของข้าราชการใน
แต่ละต าแหน่ง และเป็นการ ส่งเสริมหรือเป็นแรงจูงใจพนักงานเทศบาล
ให้ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถและแข่งขันกัน 

๔.  นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวชี้วัด 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ด้วย เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการด้วย 
เทคโนโลยีสารสนเทศให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
๒. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล เกี่ยวกับบุคคลของ
องค์กร  
 ๓. มีการปรับปรุงฐานข้อมูล เกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ   
๔. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมยงกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ฐานขอ้มูลเกี่ยวกับบุคคลได้ เช่น    
   - โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลของข้าราการ พนักงาน
จ้างพนักงานครูระบบ HR    
    - โปรแกรมระบบ E-laas, E-office, E-plan   E-gp, ccis 
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๕.  นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวชี้วัด 
สวัสดิการและผลตอบแทน    ๑. พระราชบัญญัติ  บ าเหน็จบ านาญข้าราชการส่วนท้องถิ่น(ฉบับที่ ) 

พ.ศ. ๒๕๔๘   
  ๒. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย สวัสดิการเกี่ยวกับ
การรักษาพยาบาลพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๑ แก้ไขถึง ๒๕๔๙     
   ๓. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยสวัสดิการเกี่ยวกับ
การศึกษาของบุตรพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๑แก้ไขถึง ๒๕๔๙      
    ๔. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าเช่าบ้านของ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘  แก้ไขถึง๒๕๕๙         
    ๕. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.กลาง เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการขอรับเงินค่าทาขวัญของพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘    
   ๖. ปฏิบัติตามประกาศ ก.กลาง เรื่อง ก าหนดเงื่อนไข และวิธีการ
ก าหนดประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษอันมีลักษณะเป็นเงิน
รางวัลประจ าปี   ส าหรับพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง
ของเทศบาล  พ.ศ.๒๕๕๘          
   ๗. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  เรื่อง  
ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และ
พนักงานจ้างของเทศบาลได้รับเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราว  (ฉบับที่ ๒)  
พ.ศ. ๒๕๕๘   
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๖. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร  

รายการ ตัวชี้วัด 
การสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายใน
องค์กร    

  1.มีการจัดอุปกรณ์ในการท างานและกระบวนการ เจ้าหน้าที่องค์กร     
สัมพันธ์ขั้นพ้ืนฐานเพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับ
บุคลากร  
   ๒. จัดให้มีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานเทศบาลที่
สะท้อนภาพการท างานขององค์กร  เช่น  กิจกรรม ๕ ส.  กิจกรรม  Big   
Cleaning Day, Sport Day, จิตอาสา เพ่ือให้พนักงานทุกคนร่วมมือกัน
จัดท ากิจกรรม, และ เพ่ือสร้างบรรยากาศในการท างาน  บทบาทภาร
หน้าที่, สร้างภาพลักษณ์ที่ดีของส านักงานให้บุคคลทั่วไปได้ทราบและ
เข้าใจ    
   ๓. ผู้บริหารได้จัดประชุมพนักงานเทศบาลเป็นประจ าทุกเดือน  
เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดได้ให้ข้อเสนอแนะความคิดเห็นตลอดจนปัญหา
อุปสรรคในการปฏิบัติงานเพ่ือสร้างการยอมรับ  ทบทวนและแก้ปัญหา
อันเป็นการสร้างความผูกพันที่ดีในองค์กร   
   ๔. พนักงานเทศบาลทุกระดับเข้าร่วมกิจกรรม การส่งเสริมจริยธรรม
และการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการที่ เทศบาลต าบลหัว
ส าโรงจัดขึ้น  และที่จัดร่วมกับหน่วยงานอ่ืน และสามารถประยุกต์
หลักธรรมต่างๆ มาใช้ในการปฏิบัติราชการ  
    5. ผู้บริหารทุกระดับ  มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความผูกพันและอยู่กับองค์กร   ตลอดจนผู้บริหารทุกระดับเป็นต้นแบบ
และแสดง แบบอย่างที่ดีในด้านจริยธรรม  คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานขององค์กร   
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ขั้นตอนการติดตามผลให้กระท าดังนี้   

 ๑.  มอบหมายงานให้ปฏิบัติด้วยตนเอง   
 ๒.  เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัยได้ ในกรณีที่มีปัญหา  
 ๓. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และค่อยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อผู้บังคับบัญชา
แน่ใจว่า ผู้ใตบ้ังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ได้รับการสอนได้ถูกต้อง   
 ๔.  แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติได้ดี และส่วนที่
ยังต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม เพ่ือเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตัวเอง และแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือการปฏิบัติงาน
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น  เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบชัดเจน ควรให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนานักงาน 
เทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท า ให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการใน     
ต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดตามกรอบ
ของแผนพัฒนาบุคลากร  ของเทศบาลที่เทศบาลได้จัดท าขึ้น  โดยให้ก าหนดเป็นแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลมี 
ระยะเวลา  ๓  ปี  ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของพนักงานเทศบาลนั้น   

................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลหัวส าโรง  
เรื่อง  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

………………….. 
  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลต าบลหัวส าโรง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลทั้งองค์กร รวมทั้งให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐIntegrity  &  Transparency  Assessment : ITA)  
 เทศบาลต าบลหัวส าโรง จึงก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและกรอบอัตราก าลัง 3 ปี  ดังนี้  
 ๑.  จัดท าแผนอัตราก าลัง  ๓  ปี   เพ่ือเป็นเครื่องมือส าคัญในการทบทวนกระบวนการท างานและ    
ก าหนกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภารกิจ  อ านาจหน้าที่ของเทศบาลให้ เป็นไปอย่างคุ้มค่า                   
มีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพ่ือควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลไม่ให้ เกินร้อยละ  ๔๐  ของ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามมาตรา  ๓๕  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น    
พ.ศ.  ๒๕๔๒  
  ๒.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาล  พนักงานครู  ลูกจ้างประจ า   และ
พนักงานจ้าง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทราก าหนด  
พร้อมทั้งให้การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานเทศบาล  พนักงานครู  ลูกจ้างประจ า และการเลื่อนค่าตอบแทน
พนักงานจ้างเป็นไปตามช่วงเวลาที่ก าหนด  
 ๓.  จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  เพ่ือให้บุคลากรในเทศบาลได้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถและมี
วิสัยทัศน์  มีการปรับเปลี่ยนทัศนคติให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน สามารถน าข้อมูล
ข่าวสารมาประมวลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว            
มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม  
 ๔.  การสรรหาต าแหน่งสายงานบริหารที่ว่างและต าแหน่งว่าง ตามมาตราแผนอัตราก าลังด าเนินการ
ตามหลักการ  ที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทราก าหนด 
  ๕.  การคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับประเมินผลงานเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นในต าแหน่งต่าง ๆ 
จะยึดถือความรู้ ความสามารถและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา
เลยก าหนด 
  ๖.  การให้โอนและการรับโอนพนักงานเทศบาลหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นอ่ืน  หรือข้าราชการ
ประเภทอ่ืน  ต้องเสนอเรื่องให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยส่งให้ส่วนราชการต้น
สังกัดเดิมหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หรือส่วนราชการที่ประสงค์จะรับโอนทั้ ง ๒ แห่ง   ประสานวันรับ
โอนหรือให้โอนและก าหนดวันที่รับโอนและให้โอนโดยค าสั่งให้มีผลในวันเดียวกันเพ่ือเสนอคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  ให้ความเห็นชอบและออกค าสั่งรับโอนและให้โอนภายใน  ๑๕  วัน  นับ
แต่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทราให้ความเห็นชอบ  
  ๗.  การก าหนดโครงสร้างส่วนราชการ การแบ่งส่วนราชการภายในและก าหนดหน้าที่ตามความ
รับผิดชอบในส่วนราชการของเทศบาลให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  
 ๘.  วิธีการบริ หารและปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล  นายกเทศมนตรี อาจมอบอ านาจให้
ปลัดเทศบาลท าการแทน  โดยให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยเทศบาลเรื่องที่กฎหมาย  ระเบียบข้อบังคับ  ระบุ
ให้เป็นอ านาจปลัดเทศบาลและมอบอ านาจหน้าที่ปลัดเทศบาล  หากกฎหมายระเบียบข้อบังคับนั้นมิได้ 
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ก าหนดเป็นเรื่องการมอบอ านาจไว้เป็นอย่างอ่ืน  ปลัดเทศบาลอาจมอบอ านาจโดยท าเป็นหนังสือให้รอง
ปลัดเทศบาล ปฏิบัติราชการแทนในนามของปลัดเทศบาล  กรณีไม่มีปลัดเทศบาลหรือมีแต่ไม่สามารถปฏิบัติ
ราชการได้  ให้รองปลัดเทศบาลเป็นผู้รักษาราชการแทน  ถ้ามีรองปลัดเทศบาลหลายคน  ให้นายกเทศมนตรี
แต่งตัง้รองปลัดเทศบาลคนหนึ่งเป็นผู้รักษาราชการแทนได้   กรณีไม่มีผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการกองหรือมีแต่
ไม่สามารถปฏิบัติราชการได้ ให้นายกเทศมนตรีแต่งตั้งพนักงานเทศบาลในกองหรือส่วนราชการอ่ืนคนใดคน
หนึ่งทีเ่ห็นสมควรให้เป็นผู้รักษาราชการแทนได้  กรณีต าแหน่งพนักงานเทศบาลต าแหน่งอ่ืนว่างลงหรือผด ารง
ต าแหน่งไม่สามารถปฏิบัติราชการได้  ให้นายกเทศมนตรีมีอ านาจสั่งให้พนักงานเทศบาลที่เห็นสมควรรักษาการ
ในต าแหน่งนั้น  
 ๙.  การรับสมัครคัดเลือกเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการและรับสมัครบุคคลเพ่ือเลือกสรร
เป็นพนักงานจ้างให้มีการประกาศทางเว็บไซต์และปูายประชาสัมพันธ์ของเทศบาล  
 ๑๐.  การพัฒนาบุคลากรมีการส่งเสริมให้บุคลากรทุกสายงานได้รับความรู้ในหลักสูตรตามสายงาน  
เพ่ือมุ้งเน้นในการพัฒนาตามมาตรฐานและแนวทางการก าหนดความรู้ความสามารถ  ทักษะ และสมรรถนะที่
เป็นไปตามต าแหน่งแต่ละประเภท  
 ๑๑.  จัดท าประมวลจริยธรรม  เพ่ือเป็นมาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง 
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภท  เพ่ือให้การบังคับใช้มาตรการทางจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการเมือง  ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภท  และเพ่ือให้การบังคับใช้มาตรการทางจริยธรรม
ของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง  ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
 ๑๒.  ให้ผู้บังคับบัญชามอบงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  รวมทั้ งควบคุม 
ก าชับดูแลผู้ใตบ้ังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามระเบียบวินัย  
 ๑๓.  เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้สะอาด  เป็นระเบียบเรียบร้อย  ถูกสุขลักษณะและ
ปลอดภัยท าให้บุคลากรมีความสุขพึงพอใจ  และมีแรงจูงใจในการท างาน 

 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน   

  ประกาศ  ณ  วันที่           เดือน กุมภาพันธ์    พ.ศ.๒๕๖4     

 

     (นายศรีศักดิ์  สมพร) 
        ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม รักษาราชการแทน 
           ปลัดเทศบาล ปฎิบัติหน้าที่  
       นายกเทศมนตรีต าบลหัวส าโรง 

 


